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пезав исчмой оценки вы явленны х в ходе независимой мероприятия у к а з а н и е м ф а м ил ни,
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- :* < t  к. 1" vC it J .5 <«. J  4.Л ‘A  sli> tl i 5 и оцешеп качества условий оказания имени, отчества и реал и зо в а н и ы е
оказания услуг услуг организацией должности) меры по
организацией устранению

вы явленных
недостатков

I. О ткры тость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной эк а

Полнота, н актуальность Обновление и уточнение на сайте 15.10.20018 г 1 Терминова Л.Н., Обновление
информации на МБОУ ООШ № 40 информации: зам.директора по информации на
официальном сайте 
(9,38)

Наличие на 
официальном сайте 
сведений о 
педработниках (8,24)

- о деятельности образовательной организации;
- о структуре образовательной организации и 
органах её управления;
- документов об образовательной организации; 
сведений о реализуемых образовательных

программах;
- сведений о финансово-хозяйственной 
деятельности образовательной организации;
- сведений о материально-техническом 
оснащении образовательного процесса в 
организации;

УВР сайте МБОУ ООШ 
№ 40



предоставления платных образовательных услуг;
- сведений о руководителе организации;
- сведений о заместителях руководителя 
организации;
- контактных данных заместителей руководителя 
оргаииза1 щи:
- перечня педагогического состава организации с 
указанием ФИО, должности, контактных данных 
педагогических работников организахщи; 
сведений об уровне образования педагогических 
работников организации; сведений о 
квалифшсахщи педагогических работников 
организации;
. ГР *дстш й о пренп/ (яг>яо\ттлv пелаг01Дгческим 
работником организации дисциплинах, с 
указа!шем направления подготовки и (или) 
специальности;
Размещение информации с контактными 
данными руководства организации: телефон 
(указание времени возможного взаимодействия ) 
•электронная почта (олектрошшй адрес) па 
информациошхых стендах для родителей.

г
Доступность 
вза нмодействия по 
телефону и др. (5,95) 
Доступность сведений о 
ходе рассмотрения 
заявлений граждан (3,37)

Ознакомление родителей (законных 
представителей) на общешкольном 
родительском собрании с возможностью 
электронных сервисов сайта МБОУ ООШ № 
40 (электронная форма для обращений 
участников образовательного процесса), 
формой для внесения предложений 
участниками образовательного процесса, 
связанных с деят ельнос гью образовательной 
организации: электронным сервисом для ои-

30.08.201 < Косарева Л. В., 
директор

Общешкольное
родительское
собрание

line взаимодействия с руководителями и 
педагогическими работниками 
обра зовательной организации.

П. Комфортность условий пред ост явления услуг

Материально- 
техническое и

Продолжить реализацию программы 
развития МБОУ ООШ № 40:

В течение года Бунакова А. А., зам. 
директора по УВР,



обеспечение организации 
(4,97)
Наличие необходимых 
условий для охраны и 
укрепления здоровья 
(7,81)
Наличие 
до полнител ьных 
образовательных 
программ (6,1)
! !аличие возможностей 
развития творческих 
способностей (-1,93)

учебных кабинетов и медицинского 
кабинета; участие в ВФСК «Готов к 
труду и обороне»

Продолжить реализацию программы 
дополнительного образования 
учащихся; расширить перечень 
предоставляемых на выбор 
V ч а ш! i м ся о бъед 11 н е н и й 
дополнительного образования. 
Продолжить реализацию программы 
«Одаренные дети»

заведующая
хозяйством

III. Дос гупность услуг для инвалидов

Н ал нчие уело в и Гi 
организации обучения с 
0 3 3  (5,85)
Условия
индивидуальной работы 
с обучающимися (6,91) 
Наличие возможностей 
оказания психоло го- 
педагогической, медицин 
ской, социальной 
помощи уч-ся (7,05)

Разработать план мероприятий по 
совершенствованию условий для 
организации обучения и воспитания 
учащихся с ОВЗ

Декабрь 2018г. Косарева Л. В., 
директор
Перми нова Л.Н., зам. 
директора по УВР, 
Семенова С. А., 
заведующая 
хозяйством

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной эк

Доля получателей, Поддерживать на прежнем уровне В течение года Косарева Л. В., Совещание при В
положительно работу по повышению директор директоре,
оценивающих доброжелательности и вежливости педсовет



pauui никои yo, \ j y ) организации

V. У д ов л етв ор ен н ость  усл о в и я м и  ок азан и я  услуг

Доля получателей, Поддерживать на прежнем уровне В течение года Косарева Л. В., Е
удовлетворенных образовательную деятельность и директор
качеством качество предоставляемых
предоставляемых услуг образовательных услуг для
(7,76) сохранения имиджа образовательной
До; 1я получателе Гi, организации ГГерминова Л. IL
готовых рекомендовать зам. директора по
ОУ (7,62) УВР


